
 
 
 

Lieferbedingungen  
 

1. Bestellungen 
Bestellungen werden vom Verlag entweder durch Rechnung oder Benachrichtigung 
bestätigt. Durch Annahme von Lieferungen erklärt sich der Kunde mit unseren Liefer- und 
Zahlungsbedingungen einverstanden. Gegenbedingungen können vom Verlag nicht 
akzeptiert werden. Das gilt auch, wenn der Verlag nicht ausdrücklich widerspricht.  

2. Lieferungen 
Bücher, Zeitschriften und andere Produkte des Verlages werden im Regelfall auf 
verbindlicher Grundlage auf Rechnung und Risiko des Kunden ab Versandort geliefert. Der 
Verlag behält sich Lieferung gegen Vorkasse vor. Die Liefertermine von 
Neuveröffentlichungen und Neuauflagen können nicht in allen Fällen verbindlich zugesagt 
werden.  

3. Transportrisiko 
Alle Sendungen gehen vom Augenblick der Absendung an auf Gefahr des Bestellers, auch 
wenn Untergang und Verschlechterung auf Zufall oder höhere Gewalt beruhen. Ersatz für 
verlorengegangene oder auf dem Transport beschädigte Sendungen wird durch den Verlag 
nicht geleistet. Der Besteller bzw. der Empfänger muss daher zur Wahrung seiner Belange 
innerhalb der von Postanstalt, Spedition oder Bahn gegebenen Fristen bei diesen Stellen 
den Schadensfall melden.  

4. Mängelrüge 
Der Inhalt einer Sendung gilt als mit der Rechnung übereinstimmend und frei von 
erkennbaren, durch den Verlag zu vertretenden Mängeln, wenn der Empfänger den Verlag 
nicht innerhalb einer Woche nach Eingang der Sendung die Abweichung anzeigt oder die 
Mängelrüge geltend macht. Bei Beanstandungen müssen Datum, Art der Sendung, Inhalt 
und Nummer der Rechnung angegeben werden. Im übrigen gilt Paragraph 377 HGB.  

5. Haftungsausschluß 
Der Verlag haftet nicht für durch grobe Fahrlässigkeit herbeigeführte Fehler, die zu 
Umsatzverlusten oder Folgeschäden führen.  

6. Preisfestsetzungen 
Der Händler bzw. der Empfänger der Sendung verpflichtet sich, alle vom Verlag getroffenen 
Preisfestsetzungen für preisgebundene Verlagserzeugnisse einzuhalten. 
Verlagserzeugnisse, die nicht der Preisbindung unterliegen, sind als solche gekennzeichnet. 
Für sie sind unverbindlich empfohlene Preise angegeben. Die auf der Rechnung 
angegebenen Preise sind verbindlich. Post- und Bearbeitungsgebühren werden zusätzlich 
berechnet. Hat der Verlag vor Auftragseingang Preisänderungen bekanntgegeben, gelten 
die neuen Preise.  

7. Zahlung 
Zahlungen sind bei Erhalt der Ware fällig, sofern keine abweichenden Vereinbarungen 
getroffen wurden. Zahlungen in fremden Währungen werden unter Berücksichtigung des 
aktuellen Wechselkurses entgegengenommen. Ein Barzahlungsrabatt wird nicht gewährt. 
Schecks werden zahlungshalber erst dann entgegengenommen, wenn sie eingelöst worden 
sind. Bankgebühren und Bankspesen sind direkt vom Kunden zu zahlen.  

8. Zahlungsverzug 
Im Fall des Verzuges sind die gesamten Forderungen des Verlages sofort fällig, der Verlag 
kann auf die Gesamtforderung ab Verzugseintritt Verzugszinsen in banküblicher Höhe 
berechnen. Der Verlag ist berechtigt, einen säumigen Kunden von der Weiterbelieferung 
auszuschließen und aus sonstigen, für ihn wesentlichen Gründen bestehende 
Geschäftsbeziehungen zu lösen.  

9. Eigentumsvorbehalt 
Unsere Lieferungen erfolgen unter Eigentumsvorbehalt gem. § 455 BGB. Die gelieferte 
Ware bleibt Eigentum des Verlages bis zur restlosen Bezahlung aller bestehenden Haupt- 
und Nebenforderungen aus vorausgegangenen und künftigen Lieferungen. Im Falle der 
Weiterveräußerung tritt die entstehende Forderung an die Stelle der Ware; sie ist im 
voraus an den Verlag zur Sicherung seiner Forderung abgetreten. Der Verlag nimmt diese 



Abtretung an. Nimmt der Händler aus einer Weiterveräußerung der Vorbehaltsware 
entstehende Forderungen in ein mit einem Dritten bestehendes Kontokorrentverhältnis auf, 
so gilt nach erfolgter Saldierung der einzelnen Kontokorrentforderungen der jeweilige 
anerkannte periodische Saldo bzw. wenn dieser seinerseits in das Kontokorrent eingestellt 
wird, der mit der Beendigung des Kontokorrentverhältnisses entstehende Schlusssaldo- als 
abgetreten. Auch diese Abtretung nimmt der Verlag hiermit an. Werden Forderungen des 
Verlages in ein mit dem Kunden bestehendes Kontokorrentverhältnis aufgenommen, so gilt 
der vereinbarte Eigentumsvorbehalt als Sicherung für die Saldoforderungen des Verlages. 
Der Käufer ist verpflichtet, dem Verlag Zugriffe Dritter auf die Vorbehaltsware oder die 
Forderung aus Weiterverkauf unverzüglich mitzuteilen.  

10. Rückgaberecht 
Ohne schriftliches Einverständnis des Verlages werden keine Rücksendungen akzeptiert. 
Anträge auf Annahme von Rücksendungen sind unter Angabe unserer Rechnungsnummer, 
des Rechnungsdatums und der ISBN an unser Lager in Heidelberg-Rohrbach zu richten. Der 
Kunde trägt sämtliche Kosten und das Risiko der Rücksendung. Bei Rücksendungen muss 
sich der Verlag eine angemessene Bearbeitungsgebühr vorbehalten. Nicht genehmigte 
Rücksendungen gehen unfrei zurück. Der Verlag behält sich vor, für Bücher, die in 
unverkäuflichem Zustand oder nach Ablauf der vereinbarten Rückgabefrist eingehen, 
niedrigere Gutschriften zu erteilen. Ein Rückgaberecht besteht nur bei Büchern; 
Zeitschriften können nicht gegen Gutschrift zurückgegeben werden.  

11. Erfüllungsort und Gerichtsstand 
Für Vollkaufleute ist örtlich und sachlich zuständig das Amtsgericht München. Erfüllungsort 
ist München.  

Haftungsausschluss 
Wichtiger Hinweis zu allen Links: Das Landgericht (LG) Hamburg hat in einem Urteil vom 12. Mai 
1998 (Az.: 312 O 85/98) entschieden, dass die Anbringung eines Links dazu führen kann, dass der 
Verlinkende die Inhalte der Seite, auf die er verlinkt, ggf. mit zu verantworten hat, es sei denn, er 
schließt diese Verantwortung ausdrücklich aus: Auch wenn wir große Sorgfalt darauf verwenden, 
Ihnen qualitativ gute Links anzubieten, erklären wir hiermit, dass wir für die Inhalte der verlinkten 
Sites keine Verantwortung übernehmen und uns diese nicht zu eigen machen. Diese Erklärung gilt 
für alle auf dieser Website angebrachten Links. In keinem Fall sind wir verantwortlich für die 
Inhalte von Internetseiten, die auf uns verweisen. Wir sind auch nicht in der Lage, Verweise auf 
uns festzustellen oder zu überprüfen. Wir haben ferner keinen Einfluss darauf, wie die hier 
angebotenen Informationen vom Nutzer verwendet, weitergegeben oder verändert weitergegeben 
werden und können daher für entstandene Schäden, entgangene Vorteile oder sonstige mittelbare 
oder unmittelbare Folgen, welche aus der Nutzung der hier angebotenen Informationen entstehen, 
nicht haftbar gemacht werden.  

Datenschutzinfomationen 
Die Urban & Vogel Medien und Medizin Verlagsgesellschaft nimmt zur Kenntnis, dass die 
Datenschutzbestimmungen einzuhalten sind. Diese Erklärung informiert Sie über die Schritte, die 
wir unternehmen, um Ihre Rechte zu wahren. Unter persönlichen Daten verstehen wir a) Ihre 
Angaben in unseren Formularen, z.B. Ihre e-mail-Adresse, alle Bestell- und 
Rechnungsinformationen sowie Postadresse und Zahlungsbedingungen b) alle Daten, die in 
Autentication und Tracking Logs gewonnen werden. Durch die Benutzung unserer Seite sowie die 
Registrierung für eine unserer Dienstleistungen erklären Sie sich damit einverstanden, dass diese 
persönlichen Daten in unseren Datenbanken gesammelt und gespeichert werden. Wir werden 
angemessene Vorsichtsmaßnahmen treffen um die Sicherheit, Unversehrtheit und Intimität Ihrer 
persönlichen Daten zu wahren. Wir tauschen keine persönlichen Daten mit anderen Firmen für 
Marketing- oder ähnliche Zwecke. Diese Daten werden von der Urban & Vogel Medien und Medizin 
Verlagsgesellschaft genutzt, um Sie mit den bei uns bestellten Produkten und Dienstleistungen zu 
versorgen. Bei gegebenem Anlass werden wir die Daten nutzen, um Sie über neue Produkte und 
Dienstleistungen zu informieren, die denen ähnlich sind, die Sie bestellt haben und über 
Änderungen und Neuigkeiten innerhalb der Urban & Vogel Medien und Medizin Verlagsgesellschaft 
und LINK. Wir machen Sie darauf aufmerksam, dass wir keine Verantwortung für persönliche Daten 
übernehmen, die Sie in Offenen Foren oder Schwarzen Brettern hinterlassen.  
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